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Alfa Solutions S.p.A. | ESG e certificazioni

ENVIRONMENT

SOCIALGOVERNANCE

Le tematiche ESG possono essere ricondotte a diverse certificazioni di tipo volontario rilasciate da Organismi 

Accreditati. 



Alfa Solutions S.p.A. | High Level Structure dei sistemi di gestione

Adozione di una struttura ad alto livello (High-Level Structure – HLS), comune a molte norme ISO (es. ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001, ecc) 

, con lo scopo di favorire l’integrazione tra le stesse

PLAN

4 Contesto dell’Organizzazione

5 Leadership

6 Pianificazione

DO

7 Supporto e risorse

8 Operativo

CHECK

9 Prestazioni e valutazione

9 Monitoraggio, misurazione, analisi e 
valutazione

ACT

10 Miglioramento continuo

Non conformità, azioni correttive

Miglioramento



Finanziabile

Offre un quadro completo e integrato per affrontare le sfide ambientali e avviare percorsi coerenti 
di sostenibilità aziendale

High Level Structure comune alle norme ISO

Può consentire di rendicontare secondo i seguenti GRI

Aiuta l’Organizzazione aziendale nel processo di implementazione dei piani di miglioramento 
nell’ottica di ottimizzazione dei consumi e riduzione dei costi

Include requisiti per il coinvolgimento dei fornitori a monte e a valle del processo Aziendale, 
nell’ottica dell’analisi degli impatti dello studio LCA (Life Cycle Assessment) 

Difetti: Non definisce indicatori specifici richiesti da GRI, ma gli stessi vengono definiti sulla base 
della significatività degli aspetti ambientali valutata nell’ambito del Sistema di Gestione

Alfa Solutions S.p.A. | ISO 14001:2015 – Sistemi di Gestione 
ambientale



Alfa Solutions S.p.A. | Strumenti per la misurazione degli impatti e 
rendicontazione delle emissioni

LCA (Life Cycle Assessment) uno strumento chiave nelle norme ISO 14064-1 
e 14067, fornisce una valutazione completa dell’impatto ambientale di 
organizzazioni, prodotti e eventi, calcolandone la loro carbon footprint.

Responsabilizza i consumatori e acquirenti pubblici

Consente di superare la diffidenza del mercato alimentata dal 
«greenwashing» attraverso una comunicazione fondata sui dati dello studio 
LCA.

L’articolo 93 – Garanzie per la partecipazione alla procedura del Codice dei 
Contratti Pubblici (Dlgs. 50 del 2016) riconosce una riduzione della garanzia 
fideiussoria del 15% alle organizzazioni che abbiano sviluppato un inventario 
delle emissioni di GHG ai sensi della norma ISO 14064-1 o che abbiano 
calcolato l’impronta carbonica ai sensi della norma ISO 14067

https://zeroco2.eco/it/magazine/sostenibilita-aziendale/carbon-footprint-guida/?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block
https://vademecum.publicrealestate.it/articoli/art-93-garanzie-la-partecipazione-alla-procedura-decreto-legislativo-18-aprile-2016-n-50-codice-dei-contratti-pubblici
https://vademecum.publicrealestate.it/articoli/art-93-garanzie-la-partecipazione-alla-procedura-decreto-legislativo-18-aprile-2016-n-50-codice-dei-contratti-pubblici


Alfa Solutions S.p.A. | Misurazione
degli impatti e rendicontazione
delle emissioni

Strumenti che consentono ad aziende ed 
organizzazioni di comunicare agli stakeholder le 
proprie performance ambientali in parte allineate 
con i requisiti di rendicontazione GRI.

Strumenti per comprendere ed identificare quali 
processi possono essere resi più efficienti tramite 
uno studio di carbon footprint e LCA a livello 
produttivo e strategico.

Costituiscono passaggi fondamentali per rendere le 
strategie aziendali coerenti e concrete in quando 
richiedono di fissare obiettivi misurabili. 

https://zeroco2.eco/it/servizi/calcolo-della-carbon-footprint-e-lca/?trk=article-ssr-frontend-pulse_little-text-block


Attestazioni aziendali (B-
Corp, Smeta, EcoVadis..)

Certificazioni 
ambiente ed 
energia (ISO 

14001, EMAS, 
50001)

Certificazioni catena di 
fornitura

Claim Etici –
Salute e 

Sicurezza –
SA8000 – UNI 

PdR 125

Alfa Solutions S.p.A. | Certificazioni e attestazioni di sistema
ETICHETTE, CERTIFICAZIONI ED ATTESTAZIONI DI 
PRODOTTO
Strumenti volontari utilizzabili per raggiungere gli obiettivi di 
riduzione e miglioramento ambientale. UNI EN ISO 14020 che 
ne fissa le caratteristiche e i requisiti per potersene dotare.

CLAIM ETICI
Slogan adottati dalle aziende per enfatizzare le 
caratteristiche di sostenibilità – ambientale ma anche sociale 
ed economica – di propri prodotti o iniziative. Possono 
ricorrervi produttori, importatori, distributori… senza limitazioni 
né territoriali né di applicazione.



Alfa Solutions S.p.A. | Green Washing

Il 20 febbraio 2024 il Consiglio UE ha approvato la posizione del Parlamento Ue del 17 
gennaio 2024 sulla proposta di direttiva sulla "responsabilizzazione dei consumatori per 
la transizione verde» che modificherà la Direttiva 2005/29/CE sulle pratiche commerciali 
sleali.

Elenchi esemplificativi dei comportamenti sleali vietati tra cui le asserzioni ambientali su 
prestazioni future non accompagnate da impegni resi disponibili pubblicamente e 
asserzioni ambientali generiche e vaghe non dimostrabili.



Alfa Solutions S.p.A. | ISO 50001 – Sistemi di gestione 
dell’energia

La certificazione ISO 50001 appartiene alla grande 
famiglia delle norme di certificazione volontaria 
sviluppata da ISO, organizzazione internazionale di 
normazione ufficialmente riconosciuta. 

L’obiettivo della norma ISO 50001 è infatti quello di 
permettere alle organizzazioni di realizzare e mantenere 
un Sistema di Gestione dell’Energia (SGE) che consente 
di migliorare in modo continuo la propria prestazione 
energetica.

La ISO 50001 specifica i requisiti che deve avere un 
sistema di gestione dell’energia (ENMS/SGE), mettendo 
in grado un’organizzazione di avere un approccio 
sistematico per un miglioramento continuo delle 
proprie prestazioni energetiche, tenendo conto anche 
degli obblighi legali.

https://www.iso.org/home.html


Alfa Solutions 
S.p.A. | ISO 50001

La ISO 50001 “Sistemi di gestione dell'energia - 
Requisiti e linee guida per l'uso” offre alle organizzazioni 
di qualsiasi settore, sia private che pubbliche, delle 
strategie di gestione che hanno l’obiettivo di:

• Monitorare e ridurre il proprio fabbisogno energetico

• Aumentare l’efficienza energetica

• Ridurre i costi

• Migliorare le prestazioni energetiche, che vanno 
pertanto integrate nella gestione delle attività 
quotidiane dell’organizzazione.

• Sviluppare in maniera credibile la propria 
reputazione ambientale.



Alfa Solutions S.p.A. | ISO 50001

• Facilmente integrabile con altri sistemi di gestione (ad esempio ISO 14001 Ambiente), grazie 
all’allineamento alla struttura HLS ad essi comune.

• Consente di ottenere uno strumento per ottimizzare sistematicamente le prestazioni energetiche e 
promuovere una gestione energetica più efficiente.

• Richiede che la promozione dell’efficienza energetica venga considerata lungo tutta la catena di 
distribuzione dell’organizzazione e, importante novità, che sia un requisito da richiedere ai propri 
fornitori.

• Le Aziende certificate ISO 50001 da un Organismo di certificazione regolarmente accreditato, non sono 
tenute ad eseguire la diagnosi di cui all’articolo 8, comma 1, d.lgs. n. 102/2014 a condizione che il 
sistema di gestione includa un Audit Energetico realizzato in conformità ai dettati di cui all'allegato 2 
del citato decreto.

• La norma non stabilisce specifici criteri di prestazione energetica



Alfa Solutions 
S.p.A. | ISO 37001 
– Certificazione dei
sistemi per la 
prevenzione della
corruzione

• E’ il primo standard internazionale per i sistemi di gestione creato, sulla base delle best practice 
internazionali, con lo scopo di ridurre i rischi e i costi legati a possibili fenomeni corruttivi. 

• È rivolto ad Organizzazioni pubbliche e private, di qualsiasi dimensione o natura

• Prevede l’adozione di un approccio sistemico alla prevenzione e al contrasto della corruzione.

• Con riguardo alle Organizzazioni soggette alla legge italiana, il sistema di gestione ISO 37001 può 
inoltre essere parte del “Modello di Organizzazione e Gestione” adottato ai sensi del D. Lgs. 
231/2001.



Alfa Solutions S.p.A. | 
ISO 37001

La ISO 37001 aiuta a prevenire, individuare e gestire situazioni di corruzione (attiva o passiva) da parte 
dell’organizzazione, del suo personale e dei suoi soci in affari, promuovendo una serie di misure e controlli e fornendo 
una guida di supporto per la relativa applicazione. 

Vantaggi della certificazione ISO 37001

• Conformità legislativa: implementando un sistema di gestione conforme alla norma ISO 37001 è possibile identificare 
e tenere sotto controllo i requisiti legali nell’ambito della prevenzione e del contrasto della corruzione.

• Mitigazione del rischio sanzionatorio

• Etica e innovazione: dotarsi di un sistema di prevenzione e contrasto della corruzione conforme ad uno standard 
basato alle “best practice” internazionali e di riconosciuto valore in Italia e nel mondo significa fare una scelta etica e 
innovativa.

• Competitività: possibile requisito aggiuntivo nell’ambito di gare e qualifiche dei fornitori.

• .



Alfa Solutions 
S.p.A. | ISO 

37001

• Rating di legalità: la certificazione ISO 37001 consente di richiedere
all’Autorità garante della concorrenza e del mercato l’attribuzione del 
rating di legalità.

• Economici: l’incremento dell’efficacia degli strumenti di contrasto al 
fenomeno corruttivo consente di diminuire il rischio dei costi e, in 
generale, delle conseguenze negative legate alla corruzione.

• Governance: l’adozione di un sistema di gestione conforme alla
norma ISO 37001 dimostra l’esistenza di un idoneo e adeguato sistema
di prevenzione dei rischi connessi alla corruzione. Può inoltre costituire
una risposta alle esigenze di elevati standard di etica, legalità e 
sostenibilità del business richiesti dagli investitori.

• Immagine: la certificazione del sistema di gestione per la prevenzione
della corruzione valorizza il percorso dell’organizzazione e costituisce un 
efficace strumento di comunicazione delle politiche aziendali, 
confermando l’impegno e la volontà di contribuire positivamente alla
creazione di un mercato privo di distorsioni legate a fenomeni corruttivi.



Alfa Solutions S.p.A. | Parità di Genere



Alfa Solutions 
S.p.A. | Parità di 
genere ed etica

UNI PdR
125:2022

SA 8000



Alfa Solutions S.p.A. | Social Accountability 8000
 – SA 8000

Standard internazionale di certificazione 
per la Responsabilità Sociale

Si basa su standard riconosciuti a livello 
internazionale come la Dichiarazione 
Universale dei Diritti Umani e le 
Convenzioni ILO (Organizzazione 
Internazionale del Lavoro)

Considera aspetti relativi a lavoro infantile, 
lavoro forzato, salute e sicurezza, libertà di 
associazione, diritto alla contrattazione 
collettiva, discriminazione, pratiche 
disciplinari, orario di lavoro, remunerazione

Da sola non racchiude tutti i requisiti per la 
rendicontazione del Bilancio di Sostenibilità



Alfa Solutions S.p.A. | ISO 
45001:2018 aggiornata ISO 
45001:2023
Consente di partecipare alla richiesta di riduzione tasso medio 
INAIL OT23 (vale da solo 100 punti)

Risponde ai requisiti del modello organizzativo 231

Può consentire di rendicontare secondo i seguenti GRI

High Level Structure comune alle norme ISO

Favorisce il processo di elaborazione di documenti e procedure 
utili per la rendicontazione nel bilancio di sostenibilità



Alfa Solutions S.p.A. | ISO 20400 Linee guida 
per l’integrazione della Responsabilità 
Sociale nelle politiche e processi di 
approvvigionamento

La prima norma internazionale 
sull’approvvigionamento 

responsabile, permette alle aziende di 
compiere scelte più informate, 

introducendo criteri e processi di 
valutazione dei fornitori e dei 

prodotti/servizi in base alle relative 
performance di sostenibilità

Le iniziative di approvvigionamento 
sostenibile e di gestione della catena di 

fornitura sono riconosciute negli indici di 
sostenibilità e nei modelli di 

rendicontazione: di conseguenza, le 
aziende che si basano sulla ISO 20400 ne 

ricavano significativi benefici 
reputazionali.



Alfa Solutions S.p.A. | Per concludere

•Le norme volontarie di certificazione rappresentano un valido 
supporto per approcciare il sistema di rendicontazione ESG, 
integrando i requisiti nella gestione ordinaria

•Comprendono già indicatori chiave utili per le rendicontazione ESG

•Sono tra loro integrabili migliorando efficienze aziendali

•Non contemplano tutti i requisiti previsti dalla rendicontazione ESG



Ilaria.rosi@alfa-solutions.it
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